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В статье раскрываются основные про­
блемные вопросы по организации подго­
товки управленческих кадров для сферы 
государственной и муниципальной службы, 
народного хозяйства в современной Рос­
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Изменения в социально-экономи-
ческой и политической жизни, 
происходящие как в современ-

ной России, так и в мире в целом, актуа-
лизируют потребность в совершенствова-
нии государственного и муниципального 
управления, что требует и соответствую-
щих преобразований в сфере профессио-
нального образования государственных и 
муниципальных служащих. Перед Россий-
ским государством остро стоит проблема 
подготовки и повышения квалификации 
управленческих кадров. Это связано с осо-
бенностями развития российской государ-
ственности в течение двух последних деся-
тилетий.

В своем Послании Федеральному Со-
бранию Российской Федерации Президент 
России В. В. Путин отмечал, что государ-
ственный аппарат «должен быть эффек-
тивным, компактным и работающим» [ 1].

В Российском государстве сейчас на-
блюдается некий кадровый парадокс. Все 
вакансии заняты, и тем не менее, ощуща-
ется «кадровый голод». Причина – нехват-
ка квалифицированных специалистов, так 
как сегодня требуются совершенно другие, 
иного уровня управленцы: обладающие 
способностью анализировать, прогнозиро-
вать, способностью принимать решения и 
брать на себя ответственность. 

Реальная практика функционирова-
ния российских управленческих органов 
свидетельствует о необходимости безот-
лагательных кардинальных мер в плане оп-
тимизации системы управления. К таким 

Кадры решают…
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негативным факторам, как закрытость рос-
сийской управленческой системы, ее чрез-
мерная вертикальность и авторитарность, 
обусловленным спецификой историче-
ских традиций российской государствен-
ности, добавляются и недостатки кадровой 
политики отечественных управленческих 
структур. Подбор и ротация кадров для 
государственной и муниципальной служ-
бы в современной России, к сожалению, 
в значительной части осуществляются не 
посредством отбора лучших по профессио-
нальным и личностным качествам претен-
дентов, а по принципу протежирования. 
Многие из сотрудников управленческих 
структур не имеют соответствующего про-
фильного образования, тогда как далеко 
не все выпускники учебных заведений, 
готовящих специалистов в сфере государ-
ственного и муниципального управления, 
получают возможность работы по специ-
альности. Сама система профессиональ-
ного образования, переподготовки и по-
вышения квалификации управленческих 
кадров не только далека от совершенства, 
но и прямо не соответствует требованиям 
современного общества.

Причиной тому во многом, является 
использование устаревших методик обу-
чения, основанных на традиционном под-
ходе к организации образования. Предо-
ставляя в целом неплохие теоретические 
знания, традиционная система образова-
ния оказывается малоэффективной в про-
цессе практической подготовки государ-
ственных и муниципальных служащих, 
стимулирования развития профессиональ-
ных компетенций, в наибольшей степени 
востребованных для работы в структурах 
государственной власти. В результате, об-
разовательными учреждениями выпуска-
ется большое количество специалистов, 
фактически не готовых к работе в орга-
нах государственного и муниципального 
управления в силу отсутствия не столько 
фундаментальных знаний по соответству-
ющим юридическим, экономическим, 
политическим дисциплинам, сколько не-
обходимых личностно-деловых качеств, 
компетенций, позволяющих на высоком 
уровне выполнять свои профессиональ-
ные обязанности. Модернизация системы 
профессионального образования государ-
ственных и муниципальных служащих в 
этой связи должна стать одной из ключе-
вых задач в контексте общего реформи-
рования системы государственного и му-
ниципального управления в Российской 
Федерации, повышения результативности 
и эффективности ее деятельности.

Сложившаяся ситуация в системе про-
фессионального образования государ-
ственных и муниципальных служащих 
обусловливает необходимость перехода к 
новым методам организации образователь-
ного процесса, в том числе и посредством 
адаптации последнего к общемировым 
стандартам образования, формируемым 
в процессе продолжающейся экономиче-
ской и культурной глобализации совре-
менного мира. 

В контексте проводимых в современной 
России реформ в области государственно-
го и муниципального управления особое 
значение приобретает совершенствование 
системы профессиональной подготовки 
государственных и муниципальных служа-
щих. Потребность в подборе и обучении 
кадров, соответствующих растущим в со-
временном мире требованиям к квалифи-
кационному уровню и личностно-деловым 
качествам сотрудника государственного 
или муниципального органа управления, 
обусловливает необходимость оптими-
зации системы профобразования за счет 
использования принципиально новых 
подходов к самой организации обучения 
управленцев. В настоящее время большин-
ством развитых стран мира активно ис-
пользуется в качестве основополагающего 
компетентностный подход в подготовке 
управленческих кадров, открывающий бо-
лее широкие перспективы профессиональ-
ного развития государственных и муници-
пальных служащих, нежели традиционный 
знаниево-навыковый подход.

В отличие от традиционного подхода к 
образованию, в основе компетентностного 
подхода лежит воспитание способности к 
мобилизации тех знаний, навыков и уме-
ний, которые были получены сотрудником 
в процессе профессионального обучения. 
Данный подход в большей степени практи-
чески ориентирован, его целью выступает 
формирование не только необходимой зна-
ниевой базы по тем дисциплинам, которые 
будут востребованы в дальнейшей профес-
сиональной деятельности государственно-
го или муниципального служащего, но и 
на формирование соответствующих лич-
ностно-деловых качеств. Государственный 
и муниципальный служащий должен об-
ладать управленческими и коммуникатив-
ными компетенциями. Эти компетенции 
позволяют с наибольшей эффективностью 
взаимодействовать как внутри коллектива 
конкретного учреждения, так и выстраи-
вать взаимоотношения с гражданами.

Специфика функционирования совре-
менных органов государственной власти 
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и местного самоуправления, в которой за 
руководителем часто остается лишь функ-
ция подписания уже готового документа, 
диктует потребность в развитии управлен-
ческой компетенции у всех сотрудников 
государственных и муниципальных орга-
нов управления. Вместе с тем особую зна-
чимость в силу самой специфики управ-
ленческих специальностей, входящих в 
профессиональный кластер «человек-об-
щество» и «человек-человек», имеет ком-
муникативная компетенция. Собственно 
говоря, вся трудовая деятельность сотруд-
ника административного аппарата в той 
или иной степени основывается на ком-
муникативной функции, общении с граж-
данами, представителями коммерческих 
структур, общественно-политических ор-
ганизаций и гражданских инициатив, с 
руководителями исполнительных органов 
власти и депутатами законодательных ор-
ганов. Соответственно, государственный 
и муниципальный служащий должен об-
ладать высокой коммуникабельностью, 
готовностью к общению с гражданами в 
любых ситуациях, доброжелательностью и 
вежливостью в обращении с гражданами и 
сотрудниками других учреждений.

Государственные и муниципальные ор-
ганы управления Российской Федерации 
нуждаются в высококвалифицированных 
и компетентных служащих, обладающих 
не только широким спектром профессио-
нальных знаний, умений и навыков, необ-
ходимых в управленческой деятельности, 
но и владеющих набором компетенций, 
позволяющих полноценно взаимодей-
ствовать на внутриорганизационном и 
межорганизационном уровнях, коммуни-
цировать с гражданами и общественными 
организациями, выполнять свои профес-
сиональные обязанности, способствуя по-
вышению престижа государственной и 
муниципальной службы, росту уважения 
к ней в обществе. Реализация данной за-
дачи требует совершенствования самой 
системы подготовки, переподготовки и по-
вышения квалификации государственных 
и муниципальных служащих, в том числе 
посредством внедрения в систему профес-
сионального образования компетентност-
ного подхода, отвечающего современным 
стандартам качества образования, потреб-
ностям современного общества в квалифи-
цированных специалистах-управленцах.

Поэтому встает вопрос о необходимо-
сти оптимизации системы дополнитель-
ного и профессионального образования 
государственных и муниципальных слу-
жащих. Сегодня можно с уверенностью 

утверждать, что существующие програм-
мы подготовки управленческих кадров в 
России не соответствуют, в основной мас-
се, потребностям современного общества. 
Причины этого несоответствия коренятся 
в недостаточной разработанности стра-
тегии профессионального образования, 
переподготовки и повышения квалифика-
ции государственных и муниципальных 
служащих; низкой эффективности работы 
кадровых подразделений государственных 
и муниципальных органов; малых объемах 
финансирования, материально-техниче-
ского, информационного и организацион-
но-методического обеспечения системы 
профессионального образования государ-
ственных и муниципальных служащих; 
использовании устаревших методик обу-
чения. Многочисленные катаклизмы соци-
ального, техногенного, природного харак-
тера, происходившие в России в течение 
2000-х гг. и сопровождавшиеся несвое
временной и часто непрофессиональной 
реакцией управленческих структур, сви-
детельствуют о плохом уровне готовности 
отечественных управленцев к действиям в 
критической ситуации. Подготовка госслу-
жащих и муниципальных служащих в сфе-
ре антикризисного управления нуждается 
в усовершенствовании.

Профессиональное и дополнительное 
образование государственных и муници-
пальных служащих должно быть суще-
ственным образом модифицировано в кон-
тексте реализации основных принципов 
компетентностного подхода к подготовке 
управленческих кадров. Прежде всего, не-
обходима переориентация образования с 
теоретической составляющей на развитие 
практических навыков, что потребует по-
вышения количества практических заня-
тий, семинаров, тренингов и деловых игр, 
развития системы стажирования. Про-
фессиональное образование государствен-
ных и муниципальных служащих следует 
максимально адаптировать к реальной 
практике функционирования администра-
тивных учреждений, которая значительно 
отличается от теории управления. Обяза-
тельным условием оптимизации системы 
профобразования является введение в 
учебные программы по подготовке управ-
ленческих кадров практических занятий, 
направленных на выработку у госслужа-
щих и муниципальных служащих лидер-
ских качеств, развитие коммуникативных 
навыков, инициативности и креативных 
способностей. Необходимо усвоение гос-
служащими и муниципальными служа-
щими основ современных информацион-
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но-коммуникационных технологий, роль 
которых в управлении стремительно повы-
шается.

Особое внимание должно быть уделено 
обеспечению непрерывности образова-
тельного процесса для государственных и 
муниципальных служащих. В идеале, по-
мимо получения базового профессиональ-
ного образования по системе «бакалавриат 

– магистратура» государственные и муни-
ципальные служащие должны совершен-
ствовать свои профессиональные знания, 
умения и навыки, развивать необходимые 
компетенции в течение всей своей профес-
сиональной деятельности.

Продвижение по иерархической лест-
нице и перемещение на другие должности, 
предусматривающие хотя бы частичное 
изменение профиля деятельности госслу-
жащего (муниципального служащего), 
должны сопровождаться обязательным 
прохождением соответствующей перепод-
готовки, продолжительность и наполнение 
которой зависит от специфики конкретной 
должности, предлагаемой тому или иному 
сотруднику. Важным условием совершен-
ствования системы образования государ-
ственных и муниципальных служащих ста-
нет и развитие практики обмена опытом с 
работниками органов управления, стажи-
ровки и получение дополнительного про-
фессионального образования за рубежом.

Наряду с подготовкой кадров для го-
сударственной и муниципальной служ-
бы необходимо заниматься подготовкой 
управленческих кадров и для организаций 
народного хозяйства Российской Федера-
ции.

С этой целью реализуется специальная 
Президентская программа по подготовке 
управленческих кадров в данной сфере.

Начало Президентской программе 
было положено в июне 1997 года в Денвере 
на саммите руководителей ведущих миро-
вых держав. Первый Президент России  
Б. Н. Ельцин обратился к участникам с 
предложением поддержать программу 
подготовки молодых руководителей рос-
сийских предприятий.

Страна остро нуждалась в новых руко-
водителях и новых управленческих техно-
логиях. Готовность поддержать «инициа-
тиву Ельцина» подтвердили правительства 
многих стран: Германии, Франции, Ита-
лии, Великобритании, Японии, Соединен-
ных Штатов Америки, Канады и ряда дру-
гих государств современного мира. 

Президентская программа реализуется 
в соответствии с Указом Президента Рос-
сийской Федерации от 23 июля 1997 года  

№ 774 «О подготовке управленческих ка-
дров для организаций народного хозяйства 
Российской Федерации».

Стратегическая цель Программы – со-
действие развитию управления предпри-
ятиями для повышения их конкурентоспо-
собности и эффективности.

Постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 24 марта 2007 года 
№ 177 утвержден Государственный план 
подготовки управленческих кадров для 
организаций народного хозяйства Россий-
ской Федерации в 2007/08 – 2014/15 учеб-
ных годах.

В целях реализации Президентской 
программы была сформирована Комиссия 
по организации подготовки управленче-
ских кадров для организаций народного 
хозяйства Российской Федерации, являю-
щаяся координационным органом Прави-
тельства Российской Федерации.

Функции государственного заказчика 
мероприятий Государственного плана воз-
ложены на Министерство экономического 
развития Российской Федерации. 

Исполнителем мероприятий Государ-
ственного плана является федеральное 
бюджетное учреждение «Федеральный ре-
сурсный центр по организации подготовки 
управленческих кадров».

Президентская программа постоянно 
развивается и совершенствуется, вклю-
чаются новые аспекты, повышаются тре-
бования к образовательным программам, 
внедряются новые образовательные тех-
нологии, активные методы обучения.

Цель Президентской программы сегод-
ня – это подготовка современных высо-
коквалифицированных менеджеров для 
решения задач по модернизации секторов 
экономики (здравоохранения, образова-
ния, жилищно-коммунального хозяйства 
и других), внедрению инноваций, улучше-
нию инвестиционного климата в регионах.

Основным заданием Государственно-
го плана является подготовка (обучение в 
форме профессиональной переподготов-
ки, повышения квалификации и стажи-
ровка) в образовательных учреждениях, 
ведущих организациях и за рубежом, в 
том числе в рамках взаимных обменов с 
иностранными государствами, управлен-
ческих кадров для организаций народного 
хозяйства Российской Федерации из числа 
специалистов, рекомендованных органи-
зациями народного хозяйства Российской 
Федерации для подготовки в соответствии 
с Государственным планом, по укрупнен-
ной группе специальностей и направлений 
«Экономика и управление» (не менее 5000 
специалистов ежегодно).
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Основные направления реализации 
Президентской программы:

1. Подготовка управленческих кадров 
(обучение в форме профессиональной 
переподготовки и повышения квалифика-
ции) в образовательных учреждениях.

2. Международное сотрудничество: 
организация зарубежных стажировок для 
выпускников Президентской программы и 
организация стажировок для иностранных 
менеджеров на ведущих российских пред-
приятиях в рамках взаимных обменов.

3. Постпрограммная работа с выпуск-
никами Президентской программы.

Обучение специалистов в рамках Про-
граммы осуществляется по двум уровням: 
образовательные программы типа «В», обе-
спечивающие базовый уровень подготовки 
менеджеров и проектно– ориентирован-
ные программы типа «А», обеспечиваю-
щие более высокий уровень подготовки.

Начало реализации модернизационных 
процессов в сфере здравоохранения и об-
разования показывает, что в настоящее 
время сложилась острая нехватка квали-
фицированных управленцев, что не по-
зволит обеспечить реализацию этих про-
цессов и эффективное освоение ресурсов, 
направляемых на эти цели, для получения 
высокого качества услуг, предоставляемых 
населению. В связи с тем, что региональ-
ные программы модернизации здравоох-
ранения субъектов Российской Федерации 
и программы модернизации региональных 
систем общего образования приняты и на-
чата их реализация, необходимо в кратчай-
шие сроки осуществить подготовку управ-
ленческих кадров. На решение указанной 
задачи направлена Программа «Подготов-
ка управленческих кадров в сфере здра-
воохранения и образования (2011 – 2014 
годы)» [ 2].

 Реализация государственного плана 
подготовки управленческих кадров для 
организаций народного хозяйства и Про-
граммы подготовки управленческих кад
ров в сфере здравоохранения, образова-
ния и культуры на период до 2018 года, 

организована при поддержке Российской 
академии народного хозяйства и государ-
ственной службы и подведомственного 
Министерству Федерального ресурсного 
центра по организации подготовки управ-
ленческих кадров.

Программа обучения соответствует со-
временным международным стандартам 
подготовки и переподготовки управлен-
ческих кадров, включая: систему оценки 
управленческих компетенций слушателей 
и встроенного мониторинга качества обу-
чения; приглашение ведущих российских 
и зарубежных экспертов; выполнение 
слушателями сквозных проектных работ, 
тематическая направленность которых со-
ответствует основным направлениям реги-
ональных программ модернизации здра-
воохранения и образования Российской 
Федерации; применение инновационных 
образовательных технологий (проектное 
обучение, кейсовая методика, тренинги, 
применение имитационных игр в процессе 
обучения); привлечение к обучению веду-
щих экспертов, в том числе иностранных, а 
также руководящих работников федераль-
ных органов исполнительной власти.
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