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Основной целью данной статьи является 
разработка методических положений фор-
мирования стратегии развития социальной 
сферы в механизме реализации региональной 
политики России, а также выявление при-
оритетных направлений реформирования 
социальной сферы, определение перспектив 
ее развития и методов государственного 
регулирования. В большинстве научных пуб- 
ликаций исследуются преимущественно 
микроэкономические проблемы в социальной 
сфере, при этом недостаточно внимания 
уделяется вопросам реализации социальной 
стратегии на федеральном и региональном 
уровнях. Актуальность и недостаточная 
степень разработанности проблем разви-
тия социального комплекса требуют, чтобы 
они стали объектом специального научного 
исследований в области теории и практики 
государственного регулирования процессов 
в социальной сфере.

Ключевые слова: социальная сфера, со-
циальная стратегия, социально-экономи-
ческое развитие, механизм реализации, 
регион, региональная политика.

Процесс глобального реформи-
рования экономики России, 
начавшийся с производствен-

ной сферы, в настоящее время во все 
большей мере приобретает социальную 
ориентацию, приводит к необходимости 
разработки механизмов эффективного 
взаимодействия всех секторов эконо-
мики в решении социальных проблем, 
создания адекватной экономической и 
правовой базы для формирования новых 
субъектов социальной политики, фор-
мирования системы социальной защиты 
населения. Эффективное развитие соци-
ального комплекса невозможно без уче-
та и решения таких проблем, как: улуч-
шение условий труда и экологической 
обстановки; повышение уровня жизни 
населения, обеспеченности жильем, ка-
чества медицинского обслуживания; 
регулирование занятости; применение 
комплекса мер по социальной защите ра-
ботников; нормализация процесса пен-
сионного обеспечения1. Виды деятель-
ности социальной сферы приобретают 
вое большее значение в развитии обще-
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ственного производства. Они оказывают 
непосредственное влияние на уровень 
благосостояния, качество жизни насе-
ления. Разработка научно обоснованной 
стратегии управления социальной сфе-
рой и социальными процессами поможет 
обеспечить решение экономических и 
социальных задач развития российского 
общества.

Проблемы управления социальной 
сферой в период мирового финансового 
кризиса, глобализации бизнес-процес-
сов, евроинтеграционного вектора разви-
тия экономики России занимают важное 
место в системе развития общественных 
и воспроизводственных отношений. Ре-
шение этих проблем требует комплексно-
го подхода к корректировке проводимых 
реформ, важнейшим элементом которых 
должно стать реформирование системы 
управления в социальной сфере, предпо-
лагающее формирование новых принци-
пов регулирования, а также разработку 
организационно-экономического меха-
низма реализации социальных стратегий 
развития.

Исследование в отечественной лите-
ратуре проблем, связанных с особенно-
стями функционирования социальной 
сферы, часто носит поверхностный не-
глубокий характер, а использование бо-
гатого зарубежного опыта в разработке 
и реализации социальной политики тре-
бует его адаптации к российским услови-
ям. Необходимость рассмотрения данных 
проблем и разработки предложений для 
их решения определила актуальность на-
шего исследования.

Основной целью проведенного иссле-
дования является разработка методиче-
ских положений формирования социаль-
ной стратегии в механизме реализации 
региональной политики России, в также 
выявление приоритетных направлений 
реформирования социальной сферы, 
определение перспектив ее развития и 
методов государственного регулирова-
ния. В соответствии с определенной це-
лью исследования нами были поставлены 
следующие задачи: (1) изучить и обоб-
щить основные тенденции развития со-
циальной сферы в российской экономике, 

выявить проблемы развития социального 
комплекса России на современном этапе; 
(2) определить приоритетные направле-
ния реформирования социальной сфе-
ры с целью повышения эффективности 
деятельности государства в рамках со-
циальной защиты населения; (3) выявить 
характерные черты социальной полити-
ки как фактора социальной стратегии 
экономического развития государства, 
провести анализ существующих моделей 
социальной политики в различных стра-
нах, определить возможность примене-
ния положительного зарубежного опыта 
в российской практике; (4) разработать 
методические подходы к решению со-
циально-экономических проблем на со-
временном этапе; (5) на основе изучения 
теории и практики государственного ре-
гулирования сформулировать принци-
пы формирования социальной стратегии 
собственно территориального развития 
и ее функционирования в соответствии с 
имеющимися политическими, организа-
ционными, материальными и финансовы-
ми возможностями России и ее регионов;  
(6) разработать механизм реализации ре-
гиональных социальных стратегий, кото-
рый позволит сформировать взаимосвя-
занные и адаптивные структуры системы 
стратегического управления социальной 
сферой региона, а также разработать ско-
ординированную стратегию управления 
региональным социальным комплексом.

Анализ исследований в области те-
ории и практики развития социальной 
сферы в российской экономике, а так-
же разработки и реализации социальной 
стратегии в России в современных усло-
виях показал, что для решения задач ис-
следования имеются определенные науч-
ные предпосылки.

Проблемы развития социальной сфе-
ры нашли отображение в научных трудах 
многих российских ученых. Вместе с тем 
следует отметить, что в большинстве работ 
исследуются преимущественно микроэко-
номические проблемы в социальной сфе-
ре, при этом недостаточно внимания уде-
ляется вопросам реализации социальной 
стратегии на федеральном и региональном 
уровнях. Актуальность и недостаточная 
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степень разработанности проблем разви-
тия социального комплекса требуют, чтобы 
они стала объектом специального научного 
исследований в области теории и практики 
государственного регулирования процес-
сов в социальной сфере.

Государство является институтом, 
призванным обеспечивать социальный 
компромисс. Особенно важно это в усло-
виях рыночной экономики, поскольку в 
ней действует объективный закон диффе-
ренциации производителей, направлен-
ный на расслоение общества, на усиление 
сильных экономических единиц и ослаб- 
ление слабых. Слабые экономические 
единицы становятся неконкурентоспо-
собными и вытесняются из своих сегмен-
тов рынка. Возникает излишне сильная 
дифференциация населения, которая вы-
зывает социальные конфликты. Проявле-
ние незаинтересованности государства в 
благосостоянии своих граждан порождает 
адекватную ответную реакцию с их сторо-
ны, своеобразный социальный нигилизм. 
В результате усиливается склонность к 
сбережению, ограничивающая потреби-
тельский спрос и, соответственно, спо-
собствующая стагнационным процессам 
в экономике. Таким образом, обеспечение 
социального компромисса является одним 
из важнейших элементов сбалансирован-
ности общества2.

Рыночные отношения в социальной 
сфере обладают целым рядом особенно-
стей, обусловливающих действие общих 
законов экономики, а именно: высокий 
динамизм, территориальная сегментация 
н локальный характер; высокая скорость 
оборота капитала вследствие более корот-
кого производственного цикла; преоблада-
ние в производстве услуг малых и средних 
предприятий, их высокая чувствитель-
ность к рыночной конъюнктуре в связи 
с невозможностью транспортировать и 
складировать услуги, особенностями про-
цесса оказания услуг, связанных с личным 
контактом производителя и потребителя; 
индивидуальность и нестандартность ока-
зываемых услуг и технологий во многих 
отраслях, высокая дифференциация про-
дукта в одной и той же отрасли; неопреде-
ленность результата при оказании услуг, 

наличие асимметрии информации у про-
изводителя и потребителя.

Теоретические построения, касаю-
щиеся действия рыночного механизма в 
социальной сфере, имеют четкое практи-
ческое применение. Существующая несо-
стоятельность чисто рыночного механиз-
ма функционирования социальной сферы 
вследствие наличия здесь естественной 
монополии, побочных эффектов и обще-
ственных благ требует государственного 
вмешательства в процессы, протекающие 
в данной сфере. При этом набор методов 
государственного регулирования достаточ-
но широк и включает в себя директивное 
и индикативное управление учреждения-
ми государственной собственности; суб-
сидирование деятельности организаций, 
удовлетворяющих социально значимые 
потребности; косвенное регулирование де-
ятельности организаций социальной сфе-
ры через налоговые, таможенные, аренд-
ные и тому подобные рычаги3.

Необходимость реформы социального 
комплекса России достаточно обоснова-
на в ряде программных правительствен-
ных документов. В качестве главных на-
правлений реформы можно выделить 
следующие: преобразование механизмов 
финансирования; введение нормативно-
го порядка выделения бюджетных ассиг-
нований с последующим переходом от 
прямого бюджетного социальных учреж-
дений к предоставлению средств их не-
посредственным потребителям; законо-
дательное оформление гарантированного 
минимума социальных услуг, предостав-
ляемых населению на бесплатной н льгот-
ной основе; расширение источников фи-
нансирования социальных учреждений за 
счет развития благотворительности, спон-
сорства и их собственной коммерческой 
деятельности; содействие этому процессу 
посредством расширения налоговых льгот 
для учреждений здравоохранения, об-
разования, культуры и для физических и 
юридических лиц, которые передают этим 
учреждениям финансовые средства в по-
рядке благотворительности; развитие не-
государственных форм обслуживания.

К перспективным направлениям раз-
вития социального комплекса в настоящее 
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время можно отнести следующие: 1) госу-
дарственные гарантии финансирования 
развития социального комплекса; 2) уси-
ление контроля за расходованием бюджет-
ных средств; 3) рационализация государ-
ственного финансирования социального 
комплекса на основе целевых программ; 
4) внедрение процедуры конкурсного раз-
мещения государственных заказов, под-
держки на конкурсной основе проектов и 
программ в социальной сфере; 5) форми-
рование и развитие системы косвенного 
финансирования развития социального 
комплекса за счет большей дифференци-
ации налоговой политики, в частности, за 
счет расширения налоговых льгот для не-
коммерческих организаций и лиц, на бла-
готворительной основе передающих им 
средства; 6) некоммерческая приватизация 
объектов социальной сферы4.

Особенности общества глобализаци-
онного периода обусловлены целым рядом 
обстоятельств и факторов, влияющих на 
успешность проводимых социально-эконо-
мических реформ и формирование новой 
системы субъектов социальной политики. 
Первая особенность – это не сформировав-
шаяся в процессе реформ, но необходимая 
любому обществу система социально-эконо-
мических взаимоотношений между различ-
ными объектами и субъектами социальной 
политики. В современном российском обще-
стве не институализированы многие важные 
социально-экономические процессы5. Не-
достаточная институализация социальных 
процессов выражается и в недостаточно от-
работанной правовой базе социального пар-
тнерства и взаимодействия. Отсутствуют 
соответствующие инфраструктурные под-
разделения, в задачи которых входит осу-
ществление социального взаимодействия в 
условиях утраты государственных форм со-
циального проектирования. Вторая важная 
особенность российского общества в насто-
ящий период – это сохранение значитель-
ных социальных рудиментов, пришедших 
в общественную жизнь из иной социально-
экономической формации. Третья особен-
ность заключается в том, что за прошедшие 
годы экономического реформирования у 
части населения России уже сформирова-
лось чувство социальной ответственности. 

Данная социальная ответственность предус-
матривает достижение самообеспечения для 
низкодоходных групп населения и самообе-
спечение плюс определенная ответствен-
ность за решение более широкого круга во-
просов у средне- и высокодоходных групп 
населения. Четвертая составляющая, кото-
рая накладывает отпечаток на ход социаль-
но-экономических процессов, – это отсут-
ствий взаимодействия между отдельными 
группами населения, социальными институ-
тами, секторами в деле решения насущных 
социальных проблем.

Формирование социальной сферы с 
расчетом на долгосрочный период осу-
ществляется путем проведения государ-
ством и общественными институтами со-
циальной политики. При этом основной 
идеей рыночной модели социальной поли-
тики является положение о необходимости 
усиления рыночного начала в социальной 
сфере взамен государственного вмеша-
тельства. Это выражается, во-первых, в 
частичном разгосударствлении социаль-
ной сферы, во-вторых, в расширении при-
менения рыночных инструментариев в 
функционировании социальных отраслей. 
Вторая основная идея рыночной модели 
социальной политики – ее селективность, 
избирательность, ориентация на четко 
определенные группы населения или на 
отдельные типичные жизненные ситуа-
ции, требующие помощи со стороны госу-
дарства. Третья основополагающая черта 
рыночной модели социальной политики – 
ее ориентация на традиционные ценности 
и социальные институты, такие как семья, 
местные общины, неприбыльные органи-
зации. Теоретическая мысль и практика 
развитых стран свидетельствуют, что, раз-
рабатывая концепции социально-экономи-
ческого развития России, нужно учитывать 
как положительные, так и отрицательные 
стороны функционирования рыночного 
механизма, а также роль государства в ре-
гулировании экономических и социальных 
процессов.

При разработке социальной политики 
в качестве одного из важнейших возника-
ет вопрос о социальных приоритетах, то 
есть таких социальных задачах, которые 
в данный конкретный момент являются 
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для общества наиболее настоятельными и 
неотложными, требуют первоочередно-
го решения. Проблема приоритетности 
целей социальной политики стоит при  
любом общественном строе, при любой 
модели социального регулирования, на 
любом этапе развития данного общества. 
Это важное обстоятельство обусловле-
но несколькими постоянно действую-
щими фундаментальными причинами: 
1) противоречия между текущими и пер-
спективными интересами общества; 2) про-
тиворечия между интересами классов, соци-
альных групп и слоев.

Можно выделить следующие основные 
принципы государственной социальной 
политики при переходе к устойчивому эко-
номическому росту: (1) соблюдение обще-
принятых международных норм и стандар-
тов и прежде всего Всеобщей декларации 
прав человека, конвенций и рекомендаций 
МОТ в области социальной защиты населе-
ния (принцип «соответствия международ-
ным нормам»); (2) содействие со стороны 
государства занятости, получению дохода, 
обеспечивающего достойную жизнь и со-
ответствующего трудовому вкладу, уста-
новление гарантий минимального размера 
заработной платы, достаточной для покры-
тия основных нужд населения, таких как 
питание, жилье, образование, здоровье 
(принцип «преференциального регулиро-
вания»); (3) создание комплексных систем 
социального обеспечения для нетрудо-
способных и трудоспособных граждан, 
не имеющих возможности осуществлять 
трудовую деятельность в силу объектив-
ных причин или имеющих низкие доходы 
(создание всеохватывающей системы, на-
поминающей «страховочную сетку», кото-
рая не дает человеку упасть в бездну, если 
он оказался без средств к существованию 
(принцип «сплошной страховки»); (4) обес- 
печение коллективной ответственности 
за каждого нуждающегося, солидарности 
между работающими и безработными, 
здоровыми и больными и т.п., что предпо-
лагает разумную централизацию средств 
и их перераспределение для обеспечения 
тех, кто без них не в состоянии существо-
вать (принцип «солидарности»): (5) осу-
ществление дифференциации условий и 

норм социальных выплат (пенсий, пособий 
и т.п.) гражданам с учетом их трудового 
вклада, причины и степени нетрудоспособ-
ности, нуждаемости в социальной помощи 
н других факторов (принцип «персонифи-
кации»); (6) разграничение компетенции 
государства и его субъектов в сфере соци-
ального обеспечения граждан.

В системе реализации социальной по-
литики государства особое место занима-
ет социальная стратегия, направленная на 
достижение расширенного воспроизвод-
ства всех членов общества. Социальная 
стратегия является концентрированным 
воплощением потребностей и интересов 
людей в области социальных отношений 
и условий их жизнедеятельности. Су-
ществует диалектическая взаимосвязь 
между экономической и социальной 
стратегиями. Экономическая стратегия 
направлена на регулирование деятель-
ности людей по созданию материальных 
и духовных благ как важнейшего условия 
роста народного благосостояния; соци-
альная стратегия связана с воздействием 
на отношения между людьми по исполь-
зованию ими материальных и духовных 
благ в интересах всестороннего совер-
шенствования всех членов общества. В 
социальной стратегии государства мож-
но выделить два основных структурных 
элемента, по которым осуществляется 
регулирование социальных процессов. 
Это стратегия в сфере общественного 
благосостояния и стратегия по поддерж-
ке социально не защищенных групп на-
селения. В узком смысле под социальной 
стратегией подразумевается перерас-
пределение доходов. В более широком 
смысле социальная стратегия включает 
различные аспекты гражданского и тру-
дового нрава, а также практической со-
циальной работы.

Обоснование теоретических положе-
ний, определяющих сущность региональ-
ной социальной стратегии в условиях гло-
бализации экономики с учетом мирового 
финансового кризиса, позволяет сделать 
следующие выводы:

– значение социальной стратегии в 
регионе заключается в том, что она, выпол-
няя функции целевой ориентации регио-
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нальной социально-экономической систе-
мы, регулирует весь комплекс социальных 
процессов и отношений между населением 
конкретного региона России;

– эффективная социальная стратегия 
в регионе в современных условиях обеспе-
чивается: комплексом мер и воздействий, 
направленных на преодоление сложной 
демографической ситуации; созданием 
действенной системы здравоохранения 
и защиты окружающей среды региона; 
формированием результативной полити-
ки занятости населения; установлением 
приемлемого уровня жизни для населения 
конкретного региона:

– формирование механизма социаль-
ной защиты населения региона возможно 
при выборе конкретной модели социаль-
ного обеспечения в регионе, позволяю-
щей обеспечить малоимущие категории 
населения минимальным набором жиз-
ненных благ;

– успешные рыночные преобразова-
ния в регионах зависят в значительной 
мере от разработки сетки социальной без-
опасности как комплекса социальных про-
грамм, направленных на предоставление 
трансфертных платежей малообеспечен-
ным слоям населения посредством систем 
социального страхования и прямой госу-
дарственной помощи;

– реформирование социальной сфе-
ры региона должно быть основано на 
создании механизма социальной защиты 
населения, адекватно реагирующего на 
любые социально-экономические измене-
ния как в целом по стране, так и в конкрет-
ном регионе.

Механизм формирования эффектив-
ной региональной социальной стратегии 
необходимо выделять из общего механиз-
ма управления социальной сферой в виде 
обособленных частей с тем условием, что-
бы проанализировать степень взаимодей-
ствия составляющих элементов, устано-
вить направленность действия отдельных 
частей данного механизма, отклонения в 
ранее обоснованных нормах и нормативах 
потребления ресурсов, а также в количе-
ственных оценках степени несогласования 
указанных взаимодействий, нарушающих 
ранее принятые соотношения и взвешен-

ность в воздействиях различной направ-
ленности на развитие социальных про-
цессов и требующих от управляющего 
органа корректировок, регулирующих н 
восстанавливающих оптимальную струк-
туру экономических, нормативно-право-
вых, финансово-инвестиционных, ор-
ганизационных мер, направляющих и 
ориентирующих стадии, этапы развития 
к достижению социально-экономической 
результативности.

Механизм формирования региональ-
ной социальной стратегии представляет 
собой комплекс методов и способов пра-
вовой, экономической, финансовой, ор-
ганизационной, инвестиционной и иной 
направленности, структурно-блочных, 
экономико-математических, экспертных 
приемов, стратегических решений, после-
довательностей, процедур для осуществле-
ния в практических целях рациональной 
ориентации функционирования и разви-
тия социального процесса в регионе.

В этой связи необходимо учитывать, 
что механизм формирования региональ-
ной социальной стратегии предполагает 
следующие меры:

– разработку и реализацию долгосроч-
ных целевых программ, обеспечивающих 
социальную переориентацию и структур-
ную перестройку региональной экономики;

– изменение механизмов формиро-
вания в деятельности экономических ор-
ганов власти и общественных институтов 
(основные из них могут носить негосу-
дарственный характер и зависеть эконо-
мически и организационно от эффектив-
ности их деятельности по обслуживанию 
производителей и потребителей, а непо-
средственно являющиеся государствен-
ными должны быть подчинены и под-
контрольны законодательной власти и ее 
соответствующим структурам (комите-
там, комиссиям);

– селективное регулирование (фис- 
кальная, кредитная, денежная политика 
государства, нормативы) должно быть 
включено в структуру региональной со-
циальной стратегии и служить средством 
ее реализации, согласуясь по целям, объ-
ектам, этапам, при этом целесообразно 
осуществлять косвенное государствен-
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ное регулирование, ориентированное на 
выборочную поддержку наиболее важ-
ных направлений развития социальной 
сферы.

Соблюдение методологического и ме-
тодического единства в процессе форми-
рования региональной социальной стра-
тегии и планов социально-экономического 
развития регионов, а также разработка ор-
ганизационно-экономического механизма 
формирования региональной социальной 
стратегии делают объективно возможным:

– создавать основы и требования к на-
ционально-территориальной компоненте 
социального стандарта единой для всех уч-
реждений социальной сферы;

– своевременно сформировать регио-
нальные комплексные целевые стратегии 
развития социальной сферы, скоординиро-
ванные по степени важности (рангу), оче-
редности, разработки, срокам, реализации 
и по выделяемым бюджетным ресурсам;

– осуществить подготовку планов дея-
тельности каждого учреждения, предприя-
тия, организационно-правовой структуры 
как части общих планов и стратегий разви-
тия социальной сферы в регионе;

– предложить наиболее современные 
и быстродействующие виды обеспечения 
реализации региональной социальной 
стратегии, например такие, как информа-
ционные, нормативно-правовые, органи-
зационные, научно-методические единые 
для всех объектов социальной сферы, рас-
положенных на территории региона;

– проводить маркетинговые исследо-
вания по изучению рынков труда и соци-
альных услуг в полном объеме на основе 
создания единой региональной (местной) 
службы маркетинговых исследований и 
соответствующих служб по обработке, 
анализу полученной маркетинговой ин-
формации, по оценке и прогнозированию 
ситуации на анализируемых рынках;

– создать единый орган управления, 
координирующий реализацию региональ-
ной социальной стратегии, в виде регио-
нального центра, возглавляемого советом 
директоров и включающего переработку 
информации, состоящий из информацион-
но-исполнительного подразделения, раз-
личных служб и консультантов по пробле-

мам рационального обеспечения развития 
социальных процессов, маркетинговых ис-
следований;

– рационализировать деятельность ор-
ганов управления социальной сферой на со-
ответствующем уровне, исходя из выполне-
ния стратегических и приоритетных задач;

– использовать прогнозные оценки 
развитая микросреды территории региона 
для разработки конкретных целевых соци-
альных программ, позволяющих наметить 
в обобщающем виде комплексы необходи-
мых мероприятий, детальный анализ кото-
рых должен быть осуществлен на регио-
нальном и локальном уровнях;

– определять и регулировать пропор-
циональные доли видов социальных услуг;

– разработать мероприятия по стиму-
лированию рынков труда с целью повы-
шения занятости населения и привлече-
ния новых источников финансирования 
процесса развития социальной сферы 
региона:

– установить потенциальные возмож-
ности всей региональной системы управ-
ления социальными процессами в удов-
летворении перспективных потребностей 
населения в новых или модифицирован-
ных социальных услугах.

Для конкретных учреждений социаль-
ной сферы создание регионального центра 
управления может позволить сформиро-
вать систему опережающего управления, 
которая должна выполнять такие задачи, 
как: создание примерных планов разработ-
ки и реализации перспективных видов со-
циальных услуг, спрос на которые является 
растущим; оперативное реагирование на 
изменение текущих потребностей целевых 
рынков на основе разработки дополни-
тельных социальных услуг; распределение 
ресурсного потенциала между перспектив-
ными видами социальных услуг; определе-
ние перспективных направлений развития 
учреждений и предприятий социальной 
сферы на основе использования информа-
ции о тенденциях изменения территори-
альных рынков социальных услуг; разра-
ботка экономических и организационных 
мероприятий по повышению уровня кон-
курентоспособности учреждений социаль-
ной сферы.
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The main purpose of this article is to develop a methodology of formation of the provisions 

of the development strategy of the social sphere in the mechanism of implementing the regional 
policy of Russia, to identify priorities for reforming the social sector, the definition of the pros-
pects for its development and methods of state regulation. In most scientific publications main-
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paid to the implementation of social policies at the federal and regional levels. The actuality 
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