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В статье раскрываются условия и ал-
горитм перестройки в работе тех пред-
приятий, которые имеют намерения или 
уже осуществляют внешнеэкономические 
отношения с выходом на внешние рынки; 
структура и функциональные особенности 
специализированных фирм, организующих 
внешнеэкономическую деятельность; ха-
рактеризуются организационно-правовые 
аспекты этой деятельности. 

Ключевые слова: внешнеторговая дея-
тельность, внешнеторговая организация, 
её структура, устав и принципы функцио-
нирования.

Процесс изменений, наблю-
даемый в настоящее время в 
России, проник во все сферы 

экономической жизни. Рыночная эконо-
мика создала широкие возможности для 
осуществления внешнеэкономической 
деятельности, для валютной самостоя-
тельности фирм.

В связи с большим вниманием, ко-
торое уделяется сегодня внешнеторго-
вым операциям со стороны субъектов 
экономической деятельности, возника-
ет потребность в анализе особенностей 
процесса международной торговли и 
факторов, влияющих на ее конечный 
результат для каждой из сторон. Поэто-
му важно знание наиболее оптимальных 
условий внешнеэкономического кон-
тракта как с точки зрения экспорта, так 
и импорта.

В современных условиях, после де-
монополизации внешнеэкономической 
деятельности, предприятие становится 
основным звеном внешнеэкономическо-
го комплекса страны. В соответствии с 
действующим законодательством Рос-
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сии предприятие – это самостоятельный 
хозяйствующий субъект, созданный в 
определенном порядке для производства 
продукции, выполнения работ и оказания 
услуг в целях удовлетворения обществен-
ных потребностей и получения прибыли 
и имеющей право самостоятельно опре-
делять формы, методы и объемы работы 
на внешнем рынке.

Для эффективного управления внеш-
неэкономической деятельностью на 
уровне предприятия нужна адекватная 
условиям его работы структура управле-
ния. Организационная структура управ-
ления внешнеэкономической деятельно-
стью предприятия определяется прежде 
всего теми целями и задачами, которые 
она призвана решать.

После вступления России в ВТО для 
предприятий и организаций, ориентиру-
ющихся на внешние рынки реализации 
своей продукции, еще большую значи-
мость приобретает знание и использова-
ние опыта фирм, ведущих экспортно-им-
портные операции.

Наибольший опыт управления внеш-
неэкономической деятельностью накоп-
лен в специализированных внешнеторго-
вых организациях.

Ведущей структурной единицей 
внешнеторговых организаций является 
фирма, работа которой специализирует-
ся на торговле определенными товарами 
либо с группой стран. Возглавляет фирму 
директор и в зависимости от объема ра-
боты – несколько его заместителей.

Функциональные отделы и службы, 
содействующие работе специализиро-
ванных фирм и внешнеторговых органи-
заций, можно условно разделить на три 
группы.

• Группа отделов и служб, осущест-
вляющих планирование:

планово-экономический отдел – пла-
нирование внешнеторговой деятельно-
сти и контроль выполнения плана, анализ 
хозяйственной деятельности внешнетор-
говой организации;

валютно-финансовый отдел – ва-
лютное планирование и контроль за 
банковскими, валютными, кредитными 
и расчетными операциями, соблюдение 

интересов внешнеторговой организации 
при внешнеторговых сделках;

транспортный отдел – планирование 
и обеспечение перевозок экспортных и 
импортных грузов;

бухгалтерия внешнеторговых орга-
низаций – учет и отчетность, расчеты 
с банками, поставщиками и сторонними 
организациями, расчет и выплата зара-
ботной платы, анализ (совместно с пла-
новым отделом) результатов финансо-
вой деятельности и рекомендации по ее 
улучшению.

• Группа отделов, занимающихся не-
посредственно маркетингом:

отдел конъюнктуры и цен – исследо-
вание спроса, предложения, динамики 
цен, структуры рынков, систематизация 
конъюнктурных материалов, координа-
ция работы фирм с общими иностран-
ными агентами, методическое руковод-
ство и контроль правильности расчетов 
и применения цен фирмами при подго-
товке и заключении контрактов, другая 
работа по исследованию конъюнктуры 
рынков;

отдел рекламы и выставок – обеспе-
чение рекламной деятельности внеш-
неторговых организаций, организация 
участия специализированных фирм в 
международных выставках и ярмарках;

инженерно-технический отдел – из-
учение действующих на мировом рынке 
технических требований к товарам, ин-
формирование о них непосредственных 
производителей товаров, анализ техни-
ческого уровня и качества продукции, ее 
конкурентоспособности, подготовка со-
ответствующих заключений и рекомен-
даций специализированным фирмам по 
этим вопросам;

отдел совместных предприятий – ко-
ординация, планирование и контроль 
деятельности совместных предприятий, 
созданных с участием иностранного 
капитала на территории России, и сме-
шанных обществ, созданных с участием 
объединения за рубежом, создание но-
вых смешанных обществ за рубежом и 
ликвидация их; отдел технического об-
служивания и запчастей – организация 
гарантийного и послегарантийного тех-
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нического обслуживания экспортируе-
мых объединением товаров в зарубеж-
ных странах, обеспечение технических 
центров и зарубежных агентов фирмы 
необходимыми запасными частями, ре-
монтным оборудованием и транспортом.

• Группа отделов, обеспечивающих 
принятие и исполнение управленческих 
решений:

отдел развития – совершенствование 
организационной структуры фирмы;

отдел АСУ (ВЦ) – автоматизация рас-
четов, внедрение экономико-математи-
ческих методов и ЭВМ в практику рабо-
ты фирмы, создание совместно с другими 
отделами и фирмами баз данных и веде-
ние их;

отдел кадров – вопросы подбора и 
расстановки кадров, ведение личных дел 
работников;

отдел загранкомандировок – оформ-
ление командировок за границу;

канцелярия – регистрация и кон-
троль организационно-распорядитель-
ной документации и переписки;

административно-хозяйственный от-
дел – снабжение необходимыми для ра-
боты фирмы материалами и оборудова-
нием, ответственность за эксплуатацию 
здания, другая хозяйственная работа;

юридический отдел – помощь в со-
ставлении условий контрактов и согла-
шений, консультация фирм по вопросам 
презентаций и рекламаций, разногласий, 
защита интересов внешнеторговых орга-
низаций в судах и арбитражах, правовое 
обеспечение;

протокольный отдел – выполнение 
поручений руководства внешнеторго-
вых организаций и фирм по встречам, 
приему и проводам представителей ино-
странных фирм, прибывших с деловыми 
целями.

Иногда юридический и протокольный 
отделы, а также бухгалтерия и отдел кад-
ров подчиняются непосредственно гене-
ральному директору внешнеторговых ор-
ганизаций, выполняя те же функции.

Создание такой разветвленной струк-
туры управления ВЭД характерно для 
предприятий (организаций) независимо 
от их организационно-правовой формы, 

когда их деятельность целиком и полно-
стью сосредоточена на внешних рынках. 
Однако количество таких предприятий, 
естественно, меньше, чем количество 
предприятий, занимающихся производ-
ством. На промышленных предприятиях, 
активно участвующих во внешнеэконо-
мической деятельности, внешнеторговый 
аппарат существует в основном в двух 
формах: как часть внутрипроизводствен-
ной структуры в виде внешнеэкономи-
ческого отдела (отдела внешнеэконо-
мических связей) и как относительно 
самостоятельное подразделение в виде 
внешнеторговой фирмы.

Создание специализированных внеш-
неторговых фирм актуально для регионов 
с развитыми и развивающимися внешне-
экономическими связями, предприятия 
которых могут конкурировать с зарубеж-
ными холдингами и производствами. При-
менительно к условиям Орловской области 
такими предприятиями могут выступать 
ОАО «Протон», ОАО «Промприбор», ОАО 
«Болховский завод полупроводниковых 
приборов», ОАО «Мценский литейный за-
вод», ОАО «КМ Групп», ОАО «ГМС Насо-
сы», ОАО «Автоагрегат», ОАО «Мценский 
завод «Коммаш». 

Организационные принципы по-
строения внешнеторговой фирмы зави-
сят от функций внешнеэкономической 
деятельности, отраженных в ее уставе. 
Устав внешнеторговой фирмы содержит 
следующие разделы: общие положения и 
сведения, предмет деятельности, цели и 
задачи фирмы, ее права и обязанности, 
принципы управления фирмой и орга-
низации ее работы, порядок заключения 
внешнеторговых сделок, реорганизации 
и ликвидации, организации документо-
оборота и отчетности.

Общие положения устава отражают 
статус внешнеторговой фирмы, основные 
задачи и направления деятельности, поря-
док взаимоотношений со структурными 
подразделениями предприятия-экспорте-
ра и порядок утверждения самого устава, 
структуры и штатного расписания фирмы, 
а также выходные данные – адрес, номер 
лицевого расчетного и валютных счетов в 
уполномоченном банке, адреса предста-
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вительств и филиалов, телекс и телефакс, 
электронный адрес.

В качестве предмета деятельности 
внешнеторговой фирмы отражаются 
форма выполнения экспортно-импорт-
ных операций по избранной предпри-
ятием ассортиментной позиции товаров 
и услуг в соответствии с кодом товарной 
номенклатуры ВЭД, участие в совмест-
ном производстве, производственной 
кооперации и посреднической деятель-
ности. Здесь же определяются направле-
ния и формы работы, необходимые для 
реализации целей внешнеторговой фир-
мы: выбор приоритетных направлений 
ВЭД, изучение конъюнктуры мировых 
товарных рынков и выявление критериев 
и требований, предъявляемых к конку-
рентоспособности товаров, разработка 
рекламных мероприятий с целью расши-
рения экспорта и т.п.

Права внешнеторговой фирмы опре-
деляются действующим российским за-
конодательством. Если фирма является 
юридическим лицом, то в рамках ее прав 
предусматривается самостоятельное со-
вершение как в России, так и за рубежом 
сделок и иных юридических актов с раз-
личными юридическими и отдельными 
физическими лицами: купли-продажи, 
мены, подряда, найма, перевозки, хра-
нения, страхования, займа, поручения и 
комиссии, участия в торгах, аукционах, 
международных ярмарках и выставках, 
издания рекламной литературы. Отсут-
ствие статуса юридического лица обязы-
вает внешнеторговую фирму действовать 
от лица и по поручению своей организа-
ции или предприятия-экспортера.

В прямой зависимости от степени 
юридической самостоятельности фирмы 
находится порядок подписания внеш-
неторговых контрактов. Статус юриди-
ческого лица дает право на подписание 
контракта руководителю внешнетор-
говой фирмы или уполномоченным до-
веренным лицам. Заключение внеш-
неторгового контракта от имени и по 
поручению предприятия предполагает 
две подписи: директора фирмы и лица, 
уполномоченного руководителем пред-
приятия.

Профиль деятельности фирмы также 
определяется уставом. Им же предусмат-
ривается имущественная ответствен-
ность внешнеторговой фирмы и ее обя-
зательства при формировании уставного 
капитала (фонда).

Важнейшим разделом устава является 
та часть, где излагаются принципы управ-
ления фирмой.

Наиболее значимыми проблемами 
в период становления внешнеторговой 
фирмы и накопления практического 
опыта являются формирование ее оп-
тимальной структуры, обусловленной 
целями и задачами; выбор экспортной 
стратегии, а также изучение основных 
этапов и элементов полного цикла экс-
портно-импортной операции, правил и 
процедур выхода на внешний рынок и 
соблюдение их последовательности, а 
также условий работы на внешнем рынке 
с учетом сложившейся международной 
практики. Процесс выхода на внешний 
рынок подразумевает всю совокупность 
акций, совершаемых участниками ВЭД 
по собственной инициативе, но в рамках 
установленной регламентации с целью 
реализации экспортной продукции ино-
странному партнеру, и включает опре-
деленную последовательность процедур 
внутри страны до момента непосред-
ственного совершения внешнеторговой 
сделки.

В современных условиях, после вступ-
ления России в ВТО, предприятиям и ор-
ганизациям, осуществляющим экспор-
тно-импортные операции, необходимо 
перестраивать эту деятельность в соот-
ветствии с новыми правилами. В этой 
связи предстоит трансформировать и 
систему организации внешнеэкономи-
ческой деятельности и переподготовить 
специалистов, занятых в этой сфере.
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ORGANIZATION OF FOREIGN COMPANIES IN THE CURRENT CONDITIONS
The article describes the conditions and the adjustment algorithm in the work of those en-

terprises which have the intention or are already implementing foreign economic relations with 
access to foreign markets, the structure and functional properties of the specialized firms that 
organize foreign trade, characterized by organizational and legal aspects of this activity.
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