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Аннотация. Статья посвящена иссле-
дованию вопросов профилактики дет-
ского социального сиротства на основа-
нии международного опыта по развитию 
социальных услуг для детей и их семей. 
Внимание акцентируется на разнообра-
зии форм семейного устройства детей, 
инфраструктуре учреждений социальной 
защиты, развитии социальных служб.

Ключевые слова: дети-сироты, дети, 
оставшиеся без попечения родителей, без-
надзорные дети, социальные услуги, при-
емные семьи. 

Введение. Современная социаль-
ная ситуация в мире характе-
ризуется широким развитием 

процессов интеграции стран с разным 
жизненным укладом, формированием 
единого экономического, культурного, 
информационного, образовательного про-
странства. Глобальные процессы интегра-
ции затрагивают все стороны жизни об-
щества, оказывают существенное влияние 
на формирование институтов социальной 
поддержки осиротевших детей и на дет-
скую политику в целом. В постсоветских 
странах под влиянием интеграционных 
процессов системы социальной защиты де-
тей, оставшихся без попечения родителей, 
также претерпевают изменения. В связи с 
этим приобретает важное значение меж-
дународный опыт развитых стран, отказав-
шихся или значительно сокративших го-
сударственное интернатное содержание и 
воспитание детей и предпочитающих раз-
витие системы поддержки семей с детьми. 

Изложение основного материала. 
Признав приоритет биологической се-
мьи в воспитании ребенка, международ-
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ная практика социальной защиты детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
основывается на параллельных процессах 
деинституализации и политике стимули-
рования развития семейных форм опеки. В 
частности, институт приемной семьи (фос-
теринг) признан во многих странах мира 
как одна из эффективных альтернатив 
институциональному воспитанию детей. 
Существующие формы фостеринга в ми-
ровой практике весьма разнообразны, что 
позволяет выбрать наилучшую из них для 
содержания ребенка, который постоянно 
или временно остался без попечения роди-
телей. Рассмотрим далее международный 
опыт оказания помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей, на примере та-
ких стран, как Великобритания, Франция, 
Германия, Швеция.

Одной из европейских стран, где успеш-
но развиваются формы семейной опе-
ки, является Великобритания. Наиболее 
распространенными формами семейного 
устройства детей являются “fostering” и 
“mainstay”. Существует также форма ухода 
за детьми – “emergency care”. “Fostering” 
предусматривает длительное пребывание 
ребенка в приемной семье (до совершен-
нолетия), “mainstay” – краткосрочное, 
для преодоления временных трудностей 
в семье. “Emergency care” – вид социаль-
ной услуги, предусматривающей опеку над 
ребенком в чрезвычайных ситуациях на 
период от нескольких дней до нескольких 
недель. Усыновление (“adoption”) пред-
усмотрено на законодательном уровне, од-
нако чаще всего применяется “fostering”. 
Это объясняется тем, что лишение роди-
тельских прав как мера воздействия ис-
пользуется только в исключительных слу-
чаях. Решающее значение при этом имеет 
развитие социальных служб, занимаю-
щихся реабилитацией неблагополучной 
семьи, а также наличие законодательства, 
обязывающего проводить активную соци-
альную работу с семьей как до, так и после 
изьятия ребенка [1].

Важно акцентировать внимание на том, 
что ребенок в Великобритании не должен 
в обязательном порядке иметь сиротский 
статус для устройства в отдельные формы 
семейного воспитания, а окончательная 

цель его пребывания под опекой – это 
возвращение в биологическую семью. Для 
этого социальные службы обеспечивают 
постоянные контакты ребенка, находяще-
гося в приемной семье, с биологическими 
родителями, принимают меры к исправле-
нию поведения родителей: семейная тера-
пия, образовательная и консультативная 
работа с семьей и т.д. В результате этого 
в современной Великобритании две тре-
ти всех детей, побывавших под приемной 
опекой, возвращаются в свои семьи в тече-
ние 6 месяцев [3, с. 14]. 

Основная роль в системе социальной 
защиты детей закреплена государством за 
местными органами власти. В структуре их 
целевых расходов, как правило, преобла-
дают те, которые направлены на развитие 
служб по месту жительства и дневных цен-
тров для детей. Приоритет в предоставле-
нии социальных услуг – отказ от институ-
циональной модели и их модернизация. 

Социальные службы, которые являют-
ся исключительно бюджетными организа-
циями, оказывают населению бесплатную 
помощь по месту жительства. Службы 
подотчетны местным органам власти. Их 
функции заключаются в социальной за-
щите и помощи различным категориям 
граждан, которым необходима поддержка 
государства, в частности детям и семьям, 
нуждающимся в социально-психологиче-
ской и материальной помощи [2, с. 125].

Поскольку социальные услуги планиру-
ются и обеспечиваются на местном уровне, 
правительство Великобритании обеспечи-
вает гарантии одинаково высоких стандар-
тов социального обслуживания населения 
независимо от места проживания. С этой 
целью в каждой из 4 стран Соединенного 
Королевства в рамках той или иной прави-
тельственной институции существует ор-
ган с функцией надзора за качеством предо-
ставления социальных услуг местными 
властями [1].

Значительную роль в профилактике 
детского сиротства играют волонтерские 
организации, деятельность которых зачас-
тую полностью финансируется из местного 
бюджета. Британское законодательство со-
держит также особые положения, которыми 
предусмотрено выполнение общественными 
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организациями некоторых функций госу-
дарства, в частности об изъятии ребенка 
из семьи в случае выявления угрозы фи-
зическому или психическому здоровью 
детей и размещении в безопасном месте.
Не менее важную роль в профилактике по-
тери родительской опеки играет разветвлен-
ная сеть учреждений социальной защиты 
детей и семей с детьми. Например, Центры 
ребенка и семьи предоставляют услуги по 
уходу за детьми в возрасте до 5 лет несколь-
ко дней в неделю и проводят профилакти-
ческую работу с родителями, Центры по 
предотвращению детского бродяжничества 
оказывают помощь детям из проблемных 
семей.

Таким образом, важным элементом 
государственной политики социальной 
защиты детей, временно или постоянно 
оставшихся без попечения родителей, в Ве-
ликобритании стало внедрение и развитие 
различных форм семейной опеки: долго-
срочной, краткосрочной и в чрезвычайных 
ситуациях. Основные функции по устрой-
ству детей вне биологической семьи пола-
гаются на местные органы власти. Важным 
является то, что ребенок в Великобритании 
может получать социальные услуги при-
емной опеки вне биологической семьи, не 
имея при этом сиротского статуса. Такое 
устройство предусматривает интенсивную 
реабилитационную помощь биологиче-
ской семье. Социальные службы Велико-
британии являются бюджетными органи-
зациями, оказывают бесплатную помощь 
и финансируются из местного бюдже-
та. Государство через соответствующие 
правительственные учреждения обеспечи-
вает контроль за качеством предоставле-
ния социальных услуг на местном уровне.

 Опыт Франции в вопросе социальной 
защиты осиротевших детей свидетельству-
ет также в пользу семейного воспитания 
по сравнению с институциональным. Со-
циальная политика государства направ-
лена на реализацию помощи семье на 
местном уровне, чтобы ребенок в слож-
ной жизненной ситуации имел доступ к 
профессиональным службам, не меняя 
свое место жительства. Особое внимание 
при этом сконцентрировано на семьях, на-
ходящихся в кризисных ситуациях. 

Отличительной чертой французской 
системы социальной защиты населения 
является значительное количество про-
фессий, включенных в спектр социальной 
работы: мамы – воспитатели домашнего 
детского сада, специалисты (помощники) 
социальной службы, специализированные 
педагоги, семейные консультанты по 
экономическим вопросам. Кроме этого 
во Франции к социальным работникам 
также относят помощников по хозяйству, 
социальных педагогов, специалистов по 
уходу, посредников в социальной сфере, 
специалистов по социальному обслужива-
нию и т.д. [5].

Около половины всех социальных ра-
ботников во Франции – государственные 
служащие. Другие работают в частных 
учреждениях, финансируемых за 
счет государственного бюджета или 
общественных организаций. Среди по-
следних, которые занимаются вопросами 
защиты детства, заслуживает внимания 
деятельность специализированной Ас-
социации реабилитации и психотерапии 
для детей, устроенных в приемные семьи 
и нуждающихся в психотерапевтической 
коррекции. Это общественная органи-
зация, в которую направляются дети на 
основании судебного решения. Среди 
специалистов ассоциации: педиатр-пси-
хиатр, психоаналитики, специальные пе-
дагоги. Они посещают семьи и учебные 
заведения, отвечающие за досуг детей, 
обеспечивают контакт с биологически-
ми родителями. В приемные семьи по-
мещают, как правило, не более 2 детей, 
в случае, если дети кровно-родственные 
(братья/сестры), – не более 3 детей. 
Время пребывания в семье до 1 года. 
Если ребенок нуждается в длительной 
реабилитации и психокоррекции, срок 
может быть продлен и продолжаться до 
выздоровления ребенка (курс лечения 
достигает 15 лет) [4, с. 3–5].

Таким образом, обращают на себя вни-
мание разветвленная сеть социальных 
служб во Франции и разнообразие клас-
сификации профессий социальных ра-
ботников, оказывающих социальные 
услуги семьям с детьми и предотвраща-
ющих изъятие несовершеннолетних из 
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семьи. Целесообразно особо выделить 
существующие во Франции специальные 
социальные услуги психотерапевтическо-
го лечения для детей в приемных семьях.

В Германии законодательство гаран-
тирует детям, оставшимся без попечения 
родителей, право на поддержку, а также на 
защиту личностного развития со стороны 
федеральных органов социальной защиты. 
Социальные услуги для детей предоставля-
ются преимущественно на уровне общины. 
Предусмотрено функционирование служб 
по делам молодежи, которые тесно со-
трудничают с неправительственными ор-
ганизациями, действующими в интересах 
детей. К полномочиям служб относятся 
вопросы защиты детей, нуждающихся в 
опеке, а также помощь семье. Согласно за-
конодательству государство обязано вме-
шаться в семью в случаях жестокого обра-
щения с детьми. При лишении родителей 
родительских прав (в частичном или в по-
лном объеме) служба по делам молодежи 
рассматривает вопрос относительно опе-
ки, а именно готовит экспертизу к судебно-
му акту об установлении опеки. Опекуном 
(попечителем) может быть назначено как 
частное лицо, так и служба по делам моло-
дежи. Назначение опеки осуществляется в 
судебном порядке.

В некоторых исследованиях акценти-
руется внимание на том, что в Германии 
“конституцией предусмотрен баланс прав 
родителей и требований к обеспечению 
благополучия ребенка, при этом права ро-
дителей пользуются большим уважением. 
Решение о лишении родительских прав... 
допускается только в том случае, если пос-
ле использования всех возможностей со-
храняется серьезная угроза безопаснос-
ти ребенка. В стране достаточно сложно 
лишить родителей родительских прав, а 
социальные службы готовы длительное 
время тратить значительные средства на 
оказание помощи ребенку, устроенному 
в приемную семью на длительный срок” 
[6, с. 51]. Важно отметить, что биологиче-
ские родители постоянно поддерживают 
контакты с детьми после их устройства во 
временные приемные семьи, что способ-
ствует сохранению семейных отношений 
и работает на восстановление семьи. Суд 

по делам семьи обязан периодически осу-
ществлять проверку возможности восста-
новления родительских прав и возвраще-
ния ребенка в биологическую семью.

На сохранение семьи направлена так-
же социальная коррекционная работа, ко-
торая проводится на основании обраще-
ния родителей, рекомендации социальных 
служб или по решению суда. В Германии 
так же, как и в Великобритании, широко 
практикуются родительские тренинги, 
основная задача которых – сформировать 
или усовершенствовать навыки воспита-
ния ребенка.

В профилактике детского сиротства 
социальные службы играют значительную 
роль. В работе социальных служб для семей 
с детьми можно выделить два аспекта: за-
боту о детях и помощь семье в воспитании. 
Социально-педагогическая помощь семье 
осуществляется социальным работником 
в течение длительного времени (несколько 
лет) и интенсивно (до 20 часов в неделю) в 
форме бесед с родителями и детьми. Харак-
терной чертой социальной работы является 
то, что она проводится не только с членами 
семьи, но также с ее ближайшим окруже-
нием – соседями, школой, работодателями 
родителей и т.д. Цель социально-педагоги-
ческой помощи семье заключается в том, 
чтобы не допустить направления детей в 
государственное учреждение. Пребывание 
детей в семье обходится дешевле, чем 
пребывание вне семьи, в частности в интер-
нате, поэтому в силу своей эффективности 
в последние годы такой форме работы отда-
ется предпочтение [2, c. 150].

Не менее важную роль в профилак-
тике утраты ребенком родительской опе-
ки играет сеть учреждений социальной 
защиты детей, среди которых лечебно-про-
филактические дневные учреждения, дет-
ские центры защиты, приюты для девочек/
женщин, учреждения защиты молодежи, 
информационные службы, которые предо-
ставляют различные социальные услуги. 
Например, Детские центры защиты предо-
ставляют услуги для семей с проблемами 
насилия. Разнообразная помощь в центрах 
защиты детей рассматривается как комп-
лексная и взаимосвязанная: консультации 
по телефону, вмешательства в кризисные 
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ситуации, посещение дома, сотрудни-
чество с добровольными помощниками, 
семейные встречи с социальными педаго-
гами и т.д. Службы защиты – это учреж-
дения, которые предназначены для кратко-
временного пребывания (48 часов) детей, 
которые самовольно оставили семью или 
интернат из-за конфликта и сами обраща-
ются в службу. Дети могут находиться там 
анонимно, после чего родителей или ин-
тернат информируют об их местонахожде-
нии [2, с. 153–155].

Таким образом, социальная защита де-
тей в Германии ориентируется на принцип 
сохранения биологической семьи. В этом 
направлении работают многочисленные 
социальные службы для семей с детьми, 
которые оказывают социальные услуги 
на местном уровне и включают в себя ра-
боту с их ближайшим окружением. Заслу-
живает внимания длительный срок кор-
рекционной помощи семье социальным 
работником, направленный на избежание 
изъятия ребенка из семьи. Значительное 
внимание в Германии уделяется вопросу 
предотвращения семейного насилия. Уста-
новлена обязанность государства вмешать-
ся в семью в случае жестокого обращения 
с детьми. Однако изъятие ребенка из ро-
дительской семьи допускается только в 
том случае, когда другим способом нельзя 
предотвратить риск для ребенка. Одновре-
менно с этим сохраняются права биологи-
ческих родителей на встречи с детьми.

Семейные формы воспитания оси-
ротевших детей успешно используют-
ся в скандинавских странах. В частнос-
ти, в Швеции появление бездомных или 
брошенных детей государство пытается 
предупредить заранее за счет развитой 
системы законодательства и разветвлен-
ной сети социальных служб, которые 
заботятся о детях, оставшихся без попе-
чения родителей: подыскивают для них 
приемные семьи, контролируют процесс 
устройства и содержания. В Швеции так-
же хорошо развита система социального 
патроната семей.

Ключевой проблемой в сфере защиты 
детей в Швеции, как и в других западно-
европейских странах, является предотвра-
щение насилия в семьях, поэтому система 

социальной защиты детей ориентирована 
прежде всего на предупреждение таких 
случаев. Большинство проблем в Швеции 
решается на уровне социального и психо-
логического вмешательства. Особое вни-
мание уделяется вопросам социального об-
служивания семей с детьми. Решение этих 
проблем относится к полномочиям муни-
ципальной и областной власти, то есть сис-
тема социальной работы с детьми и семья-
ми носит децентрализованный характер.

Основная обязанность по социально-
му обслуживанию граждан возложена на 
муниципалитет. В каждом муниципалите-
те за социальное обслуживание отвечает 
комитет социальной помощи, который мо-
жет организовывать районные комитеты. 
Их задачей является обеспечение инди-
видуальной работы с детьми и семьями по 
конкретным проблемам: экономическая 
помощь, забота о детях и подростках, рабо-
та с алкоголиками и наркоманами, помощь 
в урегулировании семейных отношений и 
т.д. [2, с. 179].

Представляется целесообразным об-
ратить внимание на особые программы, 
которые действуют в стране в интересах де-
тей. В частности, начиная с 1982 года в Шве-
ции действует национальная добровольная 
программа “Контактная модель работы 
с семьей”. В рамках программы местные 
комитеты социальной помощи под-
бирают семьи или отдельных лиц, которые 
не имеют профессионального опыта, но 
способны контактировать и помогать 
другим семьям, находящимся в трудном 
жизненном положении (неполные семьи; 
находящиеся в разводе; употребляют алко-
голь или наркотики и т.п.). Кроме основной 
цели – поддержать семьи и предотвратить 
изъятие детей из семей, контактная модель 
позволяет: 1) расширить сеть обслужи-
вания клиентов, 2) предотвратить отчуж-
дение родителей и детей, 3) дать детям 
возможность устанавливать отношения с 
другими взрослыми и иметь как образец 
другую модель семейной жизни, 4) поддер-
живать родителей в их родительской роли. 
Контактные лица получают от государства 
ежемесячно денежное вознаграждение 
и средства на поддержку другой семьи 
[2, с. 211–213]. Следовательно, дети из 
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неблагополучных семей контролируются 
не только социальными работниками, но и 
семьями поддержки, где ребенок проводит 
по нескольку дней каждый месяц.

На профилактику семейного неблаго-
получия направлена также деятельность 
разветвленной сети специализированных 
учреждений социального обслуживания: 
приюты для детей, молодежные центры 
преодоления кризиса, женские/мужские 
кризисные центры, центры заботы о ма-
терях и детях, наркотические службы, 
которые предоставляют разнообразные 
терапевтические, реабилитационные услу-
ги. Например, приюты для детей – это 
службы помощи детям, которые самоволь-
но оставили семью. Их главная цель – на-
править усилия подростка на осмысление 
ситуации и действий по выходу из нее, со-
здать ему полноценные условия жизни, что 
служит объективной предпосылкой прео-
доления кризиса [2, с. 182]. 

Таким образом, государственная поли-
тика социальной защиты детей в Швеции 
ориентируется на семейное воспитание и 
достижение баланса между обеспечением 
безопасности ребенка и автономии семьи. 
Основное внимание в сфере социальной 
защиты детей сосредоточено на социаль-
ной профилактике семейного неблагопо-
лучия и предотвращении потери ребенком 
родительской опеки. В стране созданы 
действенные механизмы вовлечения об-
щественности в активное участие по оказа-
нию помощи семьям с детьми. Профилак-
тика семейного неблагополучия в Швеции 
тесно связана с посткризисной работой.

Выводы. Подводя итоги исследования, 
отметим, что системы социальной защиты 
детей, оставшихся без попечения родите-
лей, в развитых странах мира ориентиру-
ются одновременно на помощь ребенку и 
на создание благоприятных условий для 
успешной реабилитации биологической 
семьи. Решающую роль в предупрежде-
нии кризисных ситуаций в семьях и пред-
отвращении потери детьми родительского 
попечения играют социальные службы и 
комплексная инфраструктура учреждений 
социальной защиты детей, в основе дея-
тельности которых лежит принцип сохра-
нения биологической семьи. Приоритетом 

в предоставлении социальных услуг явля-
ется отход от институциональной модели с 
переносом акцентов на организацию ухода 
по месту жительства. Заслуживает особо-
го внимания зарубежный опыт семейной 
опеки вне биологической семьи для детей 
в сложных жизненных ситуациях и услуги 
для детей, нуждающихся в психотерапев-
тической коррекции. 

С нашей точки зрения, современная 
система охраны детства в Украине должна 
ориентироваться на усовершенствование 
существующих и внедрение новых форм и 
методов реабилитации семьи, которая на-
ходится в сложных жизненных условиях, 
в контексте успешного международного 
опыта. Представляется целесообразным 
сместить акценты от механизмов помо-
щи ребенку, который попадает на ули-
цу, к помощи семье по месту жительства 
через систему развития услуг, расши-
рение практики создания новых форм 
семейного устройства детей, временно 
оставшихся без попечения родителей, 
развития территориальных программ по 
привлечению общественности к работе с 
неблагополучными семьями.
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IMPROVEMENT OF SOCIAL SERVICES FOR CHILDREN WITHOUT PARENTAL CARE: 

INTERNATIONAL EXPERIENCE 
Abstract. The article is devoted to investigation of children orphanage preventive measures 
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