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В данной статье рассматривается историческая составляющая социальных технологий, период их 
становления и развития. Динамика общественной системы развития общества в каждый из исторических 
периодов так или иначе сопровождалась применением определенного ряда социальных технологий. Раз­
витие данного понятия, так же как и общества происходило под воздействием политических, религиозных 
и иных общественных форм связей. Исследования относительно социальных технологий активно начали 
проводиться в период XX века, что на сегодняшний момент позволяет исследователям иметь обширное 
поле для проведения научных исследований.

Вопросы изучения социальных технологий в современном обществе рассматриваются многими рос­
сийскими и зарубежными авторами, которые предпринимают попытки проведения системного и глубокого 
анализа данного понятия в области теории и практики. В работе приводятся выводы об историческом 
развитии социальных технологий, которые сегодня являются одним из основополагающих аспектов 
управления.
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В современном развивающемся обществе основ­
ным видом социальных инноваций, оказывающим 
серьезное воздействие на характер социальных от­
ношений, являются социальные технологии. Значе­
ние социальных технологий сегодня достаточно ве­
лико. На всем протяжении существования общества 
социальные технологии всегда были актуальны, и их 
применение осуществлялось параллельно 
с развитием социума. Значительный период вре­
мени люди управляли общественными делами по- 
средствм передачи накапливаемых знаний и инфор­
мации от поколения к поколению. В данный период 
также применялись
социальные технологии, которые, как правило, пред­
намеренно не разрабатывались, а базировались на 
знании, и наблюдении, что позволяло воздейство­
вать на общество. Социальные технологии, так же, 
как и
в прошлом, сегодня обширно применяются 
в обществе в целях его оптимизации и 
успешного функционирования. История развития со­
циальных технологий позволяет анализировать их 
применение на всем историческом 
пути и является составляющей частью 
любого исследования в отношении управления. Рас­
сматривая исторические аспекты социальных техно­
логий можно, проследить социологическую мысль и 
эволюцию данного понятия,
что необходимо любому исследователю занимаю­
щемуся исследованиями в области социальных тех­
нологий.

В своем историческом развитии социальные тех­
нологии прошли ряд этапов как в донаучный, так и в 
научный период развития науки. В донаучный пе­
риод социальные технологии охватили ряд истори­
ческих этапов, где происходило формирование сущ­
ности данного многомерного понятия. Донаучный пе­
риод становления социальных технологий охваты­
вает период (IX—VII тысячелетия до н.э. -  XVIII век и 
характеризуется следующими предпосылками:

- простыми, интуитивными способами управле­
ния общественными делами в древние века;

- усложнением общественных отношений и за­
рождением первых элементов строго регламентиро­
ванного способа выполнения отдельных операций в 
период мануфактурного производства;

- приданием социально-ориентированного харак­
тера понятию технология;

Как и любое научное знание основы социальных 
технологий начинают закладываться в античный пе­
риод. Своеобразие социальной технологии антич­
ного периода времени заключалось в экономической 
составляющей природы полисной демократии, бази­
рующейся на рабском труде. Примерами социаль­
ных технологий данного периода можно считать: за­
конодательство, мораль, судебную систему, админи­
стрирование и так далее. Основными представите­
лями античного периода времени, которые рассмат­
ривали теории человеческих отношений и управле­
ния вполне являются древнегреческие ученые Пла­
тон и Аристотель.

Древнегреческий ученый Аристотель связывает 
социальную технологию с политическими целями 
общего блага и пишет: «Благо везде и повсюду за­
висит от соблюдения двух условий:

1) правильного установления конечной цели 
всякого рода деятельности;

2) отыскания соответственных средств, веду­
щих к конечной цели (Политика)1.

Появление же социальных технологий происхо­
дит в области управления в пределах различных 
форм аграрных цивилизаций, что предопредели­
лось появлением различных слоев общества. 
Предпосылкой данного процесса стало разделение 
труда, что привело к различиям в межклассовых от­
ношениях, в связи с чем возникли определенные 
слои общества, чьей функцией было исключи­
тельно управление. В этот длительный период со­
циальные технологии управления осуществляются:

- без средств массовой информации;
- без внедрения главной идеи;
- без наличия массовых коммуникаций.
Отсутствие вышеприведенных факторов пока­

зывает нам не всю полноту воздействия социаль­
ных технологий на общество в античный период, 
так как наука была только в начале своего пути.

В средневековый период бурное развитие тео­
ретической и практической научной базы, осу­
ществляемое в эпоху Возрождения, дало виток для 
развития науки и техники. Для понимания происхо­
дящих в обществе изменений обратим внимание на

1 Аристотель. Политика. -  М.: АСТ, 2002. -  С.393 .
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средневековые представления относительно соци­
альных технологий. Так, европейское средневеко­
вье, в отличие от античности, благоговеет перед 
приметами вечности. В этот период ни знания, ни 
логос, ни нормы права, а только навык и умение 
подражать канону являются основой непосредствен­
ной кооперации в обществе. Исторические события, 
происходившие в период средневековья, не позво­
ляли социальным технологиям развиваться в обще­
стве. В данный период огромное значение имеет 
влияние Церкви на общественное сознание и мне­
ние. Для этого периода характерно, что Церковь воз­
действует на все слои общества и государства, при- 
мененяя ряд социальных технологий, мотивируя 
свое воздействие на общество Божественной силой 
свыше. Эффективность данной социальной техноло­
гии подтверждается тысячелетней историей 
Церкви1.

Исторические периоды нового и новейшего вре­
мени формируют собой научный этап развития зна­
ния и социальных технологий. Период новейшего 
времени (16 -  19 вв.) характеризуется следующим:

- появлением средств массовой информации;
- изобретением массовой школы;
- развитием науки и техники;
-появлением социальных институтов;
-приходом к власти разнородного третьего со­

словия.
В данный период происходит зарождение пред­

посылок для возникновения новых социальных тех­
нологий в области управления, не свойственных пе­
риодам античности и средневековья. Одним из 
представителей, затрагивающим вопросы управле­
ния, схожие с социальными технологиями, являлся 
К. Маркс2, который на основе своих тезисов и умо­
заключений показывал способы и методы воздей­
ствия на общество. В начале ХХ века в обществе 
появляется понятие пропаганды, которая в совре­
менном понимании этого слова стала одной из 
форм социальных технологий для элиты общества.

В период новейшего времени развитие соци­
альных технологий прошло ряд этапов

1. 1920-1930-е г. г.: социальные технологии 
начинают активно изучаться за рубежом и в

1 Оганян К.М Социальные технологии 3-е изд., испр. и доп. Учеб­
ник и практикум для академического бакалавриата. Подробнее
Научная школа: Санкт-Петербургский государственный экономи­
ческий университет (г. Санкт-Петербург). -  2016 /Г риф УМО ВО.

Советской России в рамках научного менеджмента 
и обозначались как социоинженерный подход к ор­
ганизации труда.

2. 1930-1970-е г.г.: на Западе интенсивно раз­
рабатывались средства и методы, используемые в 
социальной инженерии и создающие условия для 
рациональной деятельности, у нас же исследова­
ния в этой области ввиду политических обстоятель­
ств на долгий период были ограничены.

3. Примерно с 1950-х годов происходит возник­
новение социальных технологий в целях обще­
ственного управления, направленных на все уровни 
социально-экономической иерархии. Предпосыл­
ками этого процесса являлись:

- зарождение менеджмента;
-появление технологий массового обучения;
- появление индустрии рекламы;
- возникновение концепций массового обще­

ства;
- появление массовой психологии и психотера­

пии;
- возникновение маркетинга и связей с обще­

ственностью.
Также в этот период в научных разработках бол­

гарских ученых Н. Стефанова3 и М. Маркова4 обсто­
ятельно рассматривается понятие социальной тех­
нологии, что в результате привело к активизации 
исследования проблем технологизации социальной 
сферы. С 1980-х годов и практически по настоящее 
время продолжается изучение и рассмотрение 
научных проблем, связанных с социальными техно­
логиями.

В России социальные технологии начинают по­
являться в начале XX века, когда в результате кон­
цептуализации теории отношений в управлении 
производственной средой произошли обширные из­
менения. Изначально социальные технологии при­
менялись в незначительных формах (небольших 
социальных группах на предприятиях), но с разви­
тием науки и техники, а также с изменением обще­
ственного сознания стала расширяться и область 
их применения, которая в основном направлена на 
управление социальными процессами в системе 
социального планирования. Поэтому социальные

2 Маркс К. Капитал // Маркс К., Энгельс Ф. Соч. 2-е изд.. -  С. 333.
3 Стефанов Н. Общественные науки и социальная технология. - 
1977.
4 Марков М. Теория социального управления. - 1978.

132 JOURNAL OF PUBLIC AND MUNICIPAL ADMINISTRATION «VOLUM 6»ISSUE № 3» 2017



СТРАНИЦЫ ИСТОРИИ

технологии можно дифференцировать как элемент 
культуры, которая проявляется как результат твор­
ческого процесса и строится по своим законам. Со­
циальные технологии можно рассматривать, как об­
ласть научного знания, которая ставит обоснован­
ный вопрос о возможности специфических опера­
ций с результатами познавательной деятельности. 
Теперь социальные технологии стали затрагивать 
не только управленческие функции незначитель­
ного объекта социальной динамики, но и глобаль­
ные проблемы современного общества (риски, не­
благоприятные политические, экономические и со­
циальные изменения, происходящие в обществе и 
прочее). Социальные технологии также распро­
страняются на экономическую, социально-полити­
ческую и духовную сферы общественной жизни.

В российском обществе социальные технологии 
прошли так же ряд исторических этапов.

1. Начало XX в. до 1917 г. характеризуется раз­
витием промышленности и капитализацией отно­
шений в российском обществе, приведших 
к его расслоению, а также росту социальной напря­
женности. В западных странах этот 
период характеризуется индустриализацией и ее 
последствиями в социальной сфере, 
вследствие чего появляется социальная работа как 
одна из разновидностей социальных технологий.

2. 20-е -  первая половина 30-х гг. 
совпадают с радикальными преобразованиями, 
начавшимися в России после Октябрьской револю­
ции, а также с разработкой и 
внедрением социально-технологических концепций 
в практику общественной жизни. Теоретическим 
обоснованием возможности технологизации соци­
альных процессов занимались Н. И. Кареев, П. А. Со­
рокин, А. А. Богданов1. Основу их концепций состав­
ляли эволюционные методы социальных преобразо­
ваний, которые были альтернативны революцион­
ным изменениям в обществе, происходившим в тот 
период. Исследователь П. А. Сорокин предложил 
свой способ улучшения и реконструкции социаль­
ной организации, т. е своеобразную технологию со­
циальных преобразований, основанную на четырех

1 Сорокин П.А., Мертон Р.К. Социальное время. Опыт методоло­
гического и функционального анализа // Социологические иссле­
дования. -  2004. -  № 6. Богданов А. Наука об общественном со­
знании. Краткий курс идеологической науки в вопросах и ответах.

главных принципах, не потерявших актуальность и 
сегодня:

1. реформы не должны противостоять челове­
ческой природе и противоречить ее базовым ин­
стинктам;

2. тщательное научное исследование конкрет­
ных социальных условий должно предшествовать 
любой практической реализации реформирования;

3. каждый реконструктивный эксперимент вна­
чале следует тестировать на малом социальном ма­
териале, и лишь в том случае, если будут получены 
позитивные результаты, масштабы реформ могут 
быть увеличены;

4. реформы должны проводиться в жизнь право­
выми и конституционными средствами.

3. 30—60-е гг. в западных странах развиваю­
щийся процесс разработки социальных технологий, 
их теоретического обоснования носил перманентный 
характер, и в начале 40-х годов в словаре по социо­
логии, вышедшем в Нью-Йорке, появилось научное 
определение понятия «социальная технология». В 
нашей стране в те годы термин «социальная техно­
логия» не употреблялся. Однако это не означало, что 
социальными технологиями в стране вообще не за­
нимались. Технологические выводы общественных 
наук в Советской России зачастую использовались в 
решении широкого круга социальных проблем, идео­
логической, организационно-партийной работе, а 
также при разработке пятилетних планов развития 
народного хозяйства и трудовых коллективов. Для 
конца 60-х гг. была характерна реализация идей со­
циального планирования, т.е. социальной работой 
(как профессиональной, так и непрофессиональной) 
занимались, но она обозначалась другими терми­
нами.

4. 70-80-е годы характеризуются преобразова­
ниями в общественной мысли общества, в этот пе­
риод активно начинают издаваться научные ра­
боты, посвященные осмыслению понятия социаль­
ного планирования и социальных проблем, которые 
необходимо было решать.

Таким образом, рассмотрев исторический этап 
становления и развития социальных технологий,

3-е изд. Пг. М., 1923; Кареев Н. Общие основы социологии. ПГ. - 
1919.
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можно заметить, что социальные технологии иг­
рали немаловажную роль в сущности развития и 
управления общественным мнением и сознанием. 
В каждый из исторических периодов времени соци­
альные технологии так или иначе применялись об­
ществом как в рамках управления, так и в теории 
человеческих отношений. С изменением ритма 
функционирования системы общества социальные 
технологии также были подвержены изменению. 
Ввиду технологического прогресса актуальность со­
циальных технологий растет день ото дня. В науч­
ной деятельности социальные технологии могут ис­
пользоваться для решения общественно важных 
проблем. Историческое развитие социальных тех­
нологий дает нам целостное представление о пред­
мете данного понятия и управленческом воздей­
ствии на общество.
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